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	· مساعدة الإداريين على مواجهة ضغوط العمل المختلفة وتمكينهم من ذلك خلال تعريفهم بالوسائل والأساليب الحديثة لمعالجة ضغوط العمل وحل الصراعات.
	الأهداف:

	· جميع الموظفين في جميع الإدارات والأقسام
	المستفيدين :

	· مفهوم الضغوط ومصادرها:-
· ما هي ضغوط العمل.
· مسببات الضغوط.
· كيف تفهم شخصيتك، وهل لها علاقة بالضغوطات؟
· أنماط الشخصيات وعلاقتها بالضغوط.
· القلق وعلاقته بالضغوط.
· مركز التحكم وعلاقته بالضغوطات.
· المصادر النفسية للضغوطات كيف نفهما.
· المصادر السلوكية للضغط.
· نتائج الضغوط على الفرد:-
· نتائج الضغوط.
· الاضطرابات المترتبة على الضغوط.
· أعراض ضغوط.
· تحويل ضغوط العمل إلى إنتاج وأمل:-
· قواك العاطفية، هي الأساس.
· أساليب تحويل الضغوط إلى إنتاج وأمل.
ما ذا تعلمت من الدورة:-
التخلص من المشكلات، وعدم الإخفاق في العمل، شعورك على العمل والإنجاز، الانسجام في بيئتك المحيطة بك مباشرة، شعورك بأن الحياة لها قيمة، الشعور بالفشل والإخفاق في تحقيق الأهداف الشخصية والعملية.
	المحتويات :

	22-23 يوليو 2009م
	تاريخ تنفيذ البرنامج :

	أ. إحسان بن علي بن يعقوب المزين
	اسم المحاضر :


للتسجيل نرجو الضغط هنا 


